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1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

 
В соответствии с декларацией-заявкой группой экспертов Ассоциации по сер-

тификации «Русский Регистр» (далее – РР) в соответствии с планом, согласован-
ным с ФГБОУ ВО «Тверской государственный университет», была проведена внеш-
няя экспертиза программ направления подготовки 05.03.02 География, 06.03.01 
Биология, 05.03.06 Экология и природопользование(далее – ОПОП). 

Основная цель проведения внешней экспертизы – установление соответ-
ствия аккредитуемых программ подготовки направлениям подготовки 05.03.02 Гео-
граия, 06.03.01 Биология, 05.03.06 Экология и природопользование, реализуемых 
образовательной организацией ФГБОУ ВО «Тверской государственный универси-
тет»(далее – ТвГУ, ОО), стандартам и критериям Ассоциации по сертификации 
«Русский Регистр», установленным в соответствии с европейскими стандартами га-
рантии качества высшего образования ESG-ENQA.  

Отчет о результатах внешней экспертизы является основанием для принятия 
Международным аккредитационным советом РР решения о международной аккре-
дитации ОПОП в соответствии со стандартами и критериями РР.  

Оценка проводилась посредством проведения анализа представленной до-
кументации и информации, наблюдений, интервью с должностными лицами и со-
трудниками подразделений университета, вовлеченными в реализацию ОПОП. 

В ходе проведения оценки персонал университета продемонстрировал от-
крытость, заинтересованность в объективных результатах и способствовал тому, 
чтобы цели оценки были достигнуты, и оценка была выполнена в полном объеме. 

Рабочим языком оценки являлся русский язык.  
 

 
2. ИНФОРМАЦИЯ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
образования «Тверской государственный университет» 
Тверской государственный университет создан постановлением Совета Министров 
СССР от 29 июня 1971 г. № 536, постановлением Совета Министров РСФСР от 13 
августа 1971 г. № 460 и приказом Министра высшего и среднего специального 
образования РСФСР от 19 августа 1971 г. № 340.  
Юридический адрес: Россия, 170100, г. Тверь, ул. Желябова, д 33. 
Учредитель: Полномочия учредителя Университета осуществляет Министерство 
науки и высшего образования Российской Федерации.  
Место нахождения Учредителя: Россия, 125009, г. Москва, ул. Тверская, дом 11, 
ГСП 3, (495)539-55-19. 
Телефоны: (4822) 34-24-52 
Е-mail: rector@tversu.ru 
Деятельность образовательной организации осуществляется в соответствии с 
Уставом ТвГУ (утв. приказом Минобрнауки России от 20.12.2018 № 1218), свиде-
тельством о государственной аккредитации от 19.09.2018 № 2906, лицензией на 
осуществление образовательной деятельности от 24.04.2015 № 1407. 
 
3. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ РЕЗУЛЬТАТОВ ПРОВЕРКИ 

Ассоциация по сертификации «Русский Регистр», в лице членов группы про-
верки, участвующих в работе, взяла на себя обязательство соблюдать конфиден-
циальность всей информации, полученной в процессе проведения работ, а также 
выводов, характеризующих состояние университета.  

 

mailto:rector@tversu.ru
http://www.cross-apk.ru/images/stories/pasport/licensiya.pdf
http://www.cross-apk.ru/images/stories/pasport/licensiya.pdf
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4. ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ ВНЕШНЕЙ ЭКСПЕРТИЗЫ 

4.1 Основание для проведения внешней экспертизы 
В соответствии с п. 1, 3 ст. 96 Федерального закона Российской Федерации 

от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» орга-
низации, осуществляющие образовательную деятельность, могут получать обще-
ственную аккредитацию в различных российских, иностранных и международных 
организациях. 

Для прохождения международной аккредитации образовательных программ 
направлений подготовки 05.03.02 География, 06.03.01 Биология и 05.03.06 Эколо-
гия и природопользование университет обратился с заявкой в РР. 
 

4.2 Этапы экспертизы 
Экспертиза состояла из трёх основных этапов: 
4.2.1 Самообследование  
Образовательная организация согласно договора в срок самостоятельно ор-

ганизовала и провела самообследование ОПОП на соответствие стандартам и тре-
бованиям РР. Самообследование является необходимым предварительным эта-
пом внешней экспертизы, предоставляющим широкие возможности для повышения 
качества всех аспектов деятельности Организации. 

В зависимости от желания образовательной организации и на основании 
официально поданной ею декларации-заявки РР методологической базой процесса 
самообследования являлись стандарты РР. 

Для реализации процесса самообследования в образовательной организа-
ции рекомендовалось: 

− создать экспертную комиссию из представителей всех заинтересованных 
сторон: администрации, профессорско-преподавательского состава, студенческих 
органов самоуправления и представителей профессиональных сообществ; 

− разработать план-график в соответствии с собственной спецификой и  по-
требностями, 

− определить окончательный формат отчета о самообследовании с учетом 
примерного содержания и требований РР; 

− собрать данные, необходимые для документального подтверждения поло-
жений отчета о самообследовании; 

− провести самообследование – всесторонний внутренний аудит, призван-
ный объективно оценить текущее состояние объектов международной аккредита-
ции, констатировать факты, выявить основные сильные и слабые стороны и тен-
денции, а также установить причины возникновения и пути решения  выявленных в 
ходе самообследования проблем, создать основу для будущей деятельности; 

− по итогам самообследования составить, обсудить, утвердить Отчет о са-
мообследовании. 

Основные принципы подготовки отчета, рекомендованные РР: 
Структурированность: четкое соответствие представленной информации 

разделам документа. 
Читабельность: текстовый материал должен быть лёгким для восприятия, как 

с точки зрения полиграфического исполнения текста, так и с точки зрения семанти-
ческих, стилистических особенностей текста. 

Аналитичность: анализ сильных и слабых сторон, анализ динамики развития. 
Критичность: объективность в оценке. 
Доказательность: приведение фактов, сведений, информации в качестве ар-

гументации выводов. 
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Отчет о самообследовании представляется в РР. РР имел право возвратить 
отчет о самообследовании для доработки, отказать в организации и проведении 2-
ого этапа проверки в случае несоответствия данных отчета стандартам РР. 

Отчет о самообследовании и приложенные к нему документы являлись ис-
точником данных и фактов для оценки на этапе подготовки ко второму этапу.  

 
4.2.2 Изучение отчета о самообследовании (1 этап внешней экспертизы). 
Отчет о самообследовании и приложенные к нему документы образователь-

ная организация направила руководителю группы экспертов. На камеральный ана-
лиз документов экспертам отводилось 10 дней. 

Анализ и оценка отчета о самообследовании осуществлялась членами экс-
пертной комиссии до визита экспертной группы в ОО с целями: 

− провести значительную часть оценки до визита, основываясь на информа-
ции, предоставленной университетом в материалах самообследования; 

− разработать план проведения дополнительных процедур оценки во время 
визита и запросить необходимую дополнительную информацию, которую ОО 
должна будет предоставить до и/или во время визита экспертной комиссии, обес-
печивающую оценку выполнения требований РР, которые не нашли достаточного 
отражения в материалах самообследования. 

Эксперты тщательно изучили и проанализировали предоставленные мате-
риалы самообследования, оценили свидетельства всех критериев с занесением 
информации в предварительный проект отчета, сообщили свое мнение руководи-
телю группы о полноте  материалов  самообследования  и  предварительном  со-
ответствии объектов оценки. Руководитель группы экспертов принял решение вер-
нуться к этому вопросу в ходе 2 этапа проверки - визита в университет. 

По результатам камерального анализа руководителем группы подготовлен 
проект отчета с указанием в нем проблемных областей и наблюдений, вопросов, 
ответы на которые не были получены при анализе документов и должны быть по-
лучены в ходе визита; предложений по интервью должностных лиц, посещению 
структурных подразделений, перечня документации, подготовленной к приезду экс-
пертов и т.п.  

Второй этап проведен не позднее, чем через шесть месяцев после проведе-
ния 1 этапа – согласно договору, что исключает необходимость повторного прове-
дения 1 этапа согласно требованиям РР. 

 
4.2.3 Визит в образовательную организацию (2 этап внешней экспертизы). 
Цель проверки на 2 этапе – определение соответствия материалов каме-

рального анализа, указанных сведений и фактов с фактическим положением дел. 
Вступительное совещание –  обязательная часть 2 этапа. 
Продолжительность вступительного совещания – 30 (тридцать) минут. 
Вступительное совещание вел руководитель группы под протокол.  
На вступительном совещании присутствовали: 

− представитель руководства образовательной организации; 

− руководители аккредитуемых образовательных программ; 

− представители ОО, назначенные для связи с группой экспертов; 

− руководители подразделений и другие сотрудники ОО по решению её ру-
ководства; 

− группа экспертов. 
Цель вступительного совещания: 

− представление состава группы экспертов и их обязанностей; 

− подтверждение Плана проверки, и любых изменений; 
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− подтверждение времени и даты заключительного и промежуточных сове-
щаний экспертов и представителей ОО; 

− подтверждение порядка и способов общения между группой экспертов и 
представителями ОО; 

− подтверждение наличия ресурсов и условий необходимых для работы 
группы экспертов (помещение, связь и т.п.); 

− заявление об обязательствах РР по конфиденциальности; 

− подтверждение создания условий со стороны ОО по обеспечению техники 
безопасности для группы экспертов; 

− подтверждение доступности, ответственности и персонального состава 
сопровождающих и наблюдателей; 

− краткое изложение методов и процедур, используемых при проведении 
проверки, выборки, методов отчетности;  

− подтверждение того, что руководитель группы и эксперты несут ответ-
ственность за данный аудит и должны контролировать выполнение плана; 

− подтверждение того, что во время аудита клиент будет проинформирован 
о ходе экспертизы и любых возникших вопросах; 

− ответы на вопросы. 
Непосредственно процесс проверки заключался в работе группы экспертов 

по сбору объективных свидетельств посредством наблюдения за образовательным 
процессом, проверяемыми подразделениями, вовлеченными в реализацию ОПОП, 
опроса, изучения документов и записей для дальнейшего их анализа и оценки. 

Каждый эксперт вел записи (в чек-листах или в виде рабочих записей экс-
перта) наиболее важных свидетельств, полученных в ходе проверки.  

Области для улучшения были идентифицированы и записаны.  
Информация, получаемая в результате проверки, проверялась посредством 

перекрестного сравнения с подобной информацией, получаемой из других источ-
ников таких, как наблюдения, записи и т.п. 

Все наблюдения и выводы, сделанные в ходе проверки экспертами, основы-
вались только на объективных свидетельствах. 

После проверки или в ходе ее эксперты рассмотрели и обсудили все свои 
свидетельства проверки. 

Совокупность всех наблюдений, полученных в ходе проверки, позволили экс-
пертам удостовериться в том, что деятельность по реализации ОПОП соответ-
ствует требованиям, изложенным в стандартах РР. 

 
5. ХАРАКТЕРИСТИКА АККРЕДИТУЕМЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ 

Руководитель ОПОП по направлению подготовки  06.03.01 Биология  -  д-р 
биологических наук, доцент А.В. Зиновьев. 

Целью обучения студентов по направлению подготовки 06.03.01 Биология 
является подготовка высококвалифицированных бакалавров-исследователей в 
области фундаментальной и прикладной биологии, конкурентноспособных и 
востребованных на региональном, отечественном и зарубежном рынках труда в 
должностях специалистов с профильной направленностью, способных к адаптации 
и успешному освоению смежных областей профессиональной деятельности, а 
также повышению квалификации, например, обучению по программам высшего 
образования в магистратуре. 

В области воспитания общей целью является личностное развитие 
обучающихся, проявляющееся: 

1. в усвоении ими знаний основных норм, которые общество выработало на 
основе этих ценностей (то есть, в усвоении ими социально значимых знаний); 

2. в развитии их позитивных отношений к этим общественным ценностям (то 



7 
 

есть в развитии их социально-значимых отношений); 
3. в приобретении ими соответствующего этим ценностям опыта поведения , 

опыта применения сформированных знаний и отношений на практике (то есть в 
приобретении ими опыта осуществления социально-значимой деятельности, в том 
числе профессионально ориентированной)   

Ожидаемые результаты: 
Формирование общекультурных, общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций выпускников, установленных ФГОС и программой 
бакалавриата. 

Область профессиональной деятельности определяется следующими 
классификаторами и профессиональными стандартами: 

1. Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 
образования по направлению подготовки 06.03.01 «Биология», утвержден приказом 
Министерства образования и науки РФ от 7 августа 2014 года № 944; 

2. Профессиональный стандарт 15.004 Специалист по водным биоресурсам 
и аквакультуре,утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 08.10.2020г. №714н.  

3. Профессиональный стандарт 16.006 Работник в области обращения с 
отходами, утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 27.10.2020г. №751н. 

4. Профессиональный стандарт 26.008 Специалист-технолог в области 
природоохранных (экологических) биотехнологий,утвержденный приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 21.12.2015г. 
№1046н.  

Область профессиональной деятельностивыпускников, освоивших 
программу бакалавриата, включает: 

исследование живой природы и ее закономерностей, использование 
биологических систем в хозяйственных и медицинских целях, охрана природы. 

Объектами профессиональной деятельностивыпускников, освоивших 
программу бакалавриата, являются:  

биологические системы различных уровней организации; процессы 
жизнедеятельности и эволюция организмов; биологические, биоинженерные, 
биомедицинские, природоохранные технологии, биологическая экспертиза и 
мониторинг, оценка и восстановление территориальных биоресурсов и природной 
среды. 

Виды профессиональной деятельности, к которым готовятся выпускники, 
освоившие программу бакалавриата:   
научно-исследовательская, научно-производственная, проектная. 
 

Руководитель ОПОП по направлению подготовки  05.03.02 География  -  
кандидат географических наук, доцент Е.Р. Хохлова. 

Целью обучения студентов по направлению подготовки 05.03.02 География 
является подготовка конкурентноспособных специалистов, готовых к решению 
задач, требующих применения географических знаний, умений и навыков в 
экономической социальной, экологической , управленческой , научной, 
педагогической сферах на глобальном, национальном, региональном и локальном 
уровнях.  

В области воспитания общей целью является личностное развитие 
обучающихся, проявляющееся: 
1. в усвоении ими знаний основных норм, которые общество выработало на основе 
этих ценностей (то есть, в усвоении ими социально значимых знаний); 
2. в развитии их позитивных отношений к этим общественным ценностям (то есть в 
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развитии их социально-значимых отношений); 
3.в приобретении ими соответствующего этим ценностям опыта поведения , опыта 
применения сформированных знаний и отношений на практике (то есть в 
приобретении ими опыта осуществления социально-значимой деятельности, в том 
числе профессионально ориентированной)   

Ожидаемые результаты: 
Формирование общекультурных, общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций выпускников, установленных ФГОС и программой 
бакалавриата. 

Область профессиональной деятельности определяется следующими 
классификаторами и профессиональными стандартами: 

1. Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 
образования по направлению подготовки 05.03.02 География, утвержден приказом 
Министерства образования и науки РФ от 7 августа 2014 года № 955; 

2. Профессиональный стандарт «Педагог (педагогическая деятельность в 
сфере дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего 
образования) (воспитатель, учитель)», утвержденный приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 18.10.2013 г. №544н2. 

3. Профессиональный стандарт «Градостроитель», утвержденный приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 17.03.2016 г. 
№110н3. 

4. Профессиональный стандарт «Специалист по применению 
геоинформационных систем и технологий для решения задач государственного и 
муниципального уровня», утвержденный приказом Министерства труда и 
социальной защиты Российской Федерации от 01.12.2015г. №921н. 

Область профессиональной деятельностивыпускников, освоивших 
программу бакалавриата, включает: 

Образование и наука (в сфере реализации основного общего, среднего 
общего образования, дополнительного образования, профессионального 
обучения, профессионального образования, дополнительного профессионального 
образования, в сфере научных исследований); архитектура, проектирование, 
геодезия, топография и дизайн (в сфере кадастрового учета, инженерно-
геодезических изысканий, градостроительства); ракетно-космическая 
промышленность ( в сфере применения геоинформационных систем и технологий 
для решения задач государственного и муниципального уровня).  

 
Объектами профессиональной деятельностивыпускников, освоивших 

программу бакалавриата, являются:  
Природные, антропогенные, природо-хозяйственные, эколого-

экономические, производственные, социальные, рекркационные, общественные 
территориальные системы и структуры на глобальном, национальном, 
региональном и локальном уровнях, а также государственное планирование и 
регулирование на разных уровнях, территориальное планирование, 
проектирование и прогнозирование, комплексная географическая экспертиза всех 
форм хозяйственной деятельности; программы устойчивого развития; 
экологический, социально-экономический и статистический мониторинг; 
федеральные и региональные целевые программы социально-экономического 
развития, в том числе устойчивого развития; миграционные и этнокультурные 
процессы; объекты природного и культурного наследия, туризм; образование, 
просвещение и здоровье населения. 

Виды профессиональной деятельности, к которым готовятся выпускники, 
освоившие программу бакалавриата:   
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научно-исследовательская, проектная, производственная. 
 

Руководитель ОПОП по направлению подготовки  05.03.06 Экология и 
природопользование  -  кандидат биологических наук, доцент О.Ю. Сурсимова. 

Целью обучения студентов по направлению подготовки 05.03.06 Экология 
и природопользование является подготовка высококвалифицированных 
бакалавров, конкурентноспособных специалистов, обладающих базовыми 
знаниями в области экологии и природопользования, готовых к подготовке эколого-
экспертных документов на основе сочетания теоретических знаний и владения 
традиционными и новейшими методами комплексных и отраслевых эколого-
географических исследований. 

В области воспитания общей целью является личностное развитие 
обучающихся, проявляющееся: 
1. в усвоении ими знаний основных норм, которые общество выработало на основе 
этих ценностей (то есть, в усвоении ими социально значимых знаний); 
2. в развитии их позитивных отношений к этим общественным ценностям (то есть в 
развитии их социально-значимых отношений); 
3. в приобретении ими соответствующего этим ценностям опыта поведения , опыта 
применения сформированных знаний и отношений на практике (то есть в 
приобретении ими опыта осуществления социально-значимой деятельности, в том 
числе профессионально ориентированной)   

Ожидаемые результаты: 
Формирование общекультурных, общепрофессиональных и 

профессиональных компетенций выпускников, установленных ФГОС и программой 
бакалавриата. 

Область профессиональной деятельности определяется следующими 
классификаторами и профессиональными стандартами: 

1. Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 
образования по направлению подготовки 05.03.06. Экология и 
природопользование, ;утвержден приказом Министерства образования и науки РФ 
от 11 августа 2016 года № 998 

2. Профессиональны стандарт «Педагог (педагогическая деятельность в 
сфере дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего 
образования) (воспитатель, учитель)», утвержденный приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 18.10.2013 г. №544н2. 

3. Профессиональный стандарт 25.044 «Специалист по применению 
геоинформационных систем и технологий для решения задач государственного и 
муниципального уровня», утвержденный приказом Министерства труда и 
социальной защиты Российской Федерации от 01.12.2015 г. №921н; 

4. Профессиональный стандарт 40.117 «Специалист по экологической 
безопасности (в промышленности)», утвержденный приказом Министерства труда 
и социальной защиты Российской Федерации от 31.10.2016 г. №591н (Приложение 
1.1 ООП) 

Область профессиональной деятельности выпускников, освоивших 
программу бакалавриата, включает: 

Проектные, изыскательские, научно-исследовательские, производственные, 
маркетинговые, консалтинговые, экономические, юридические, обучающие, 
экспертные отделы, департаменты, бюро, центры, компании, институты в сфере 
экологии и природопользования, а также общеобразовательные организации, 
профессиональные образовательные организации и образовательные 
организации высшего образования. 

Объектами профессиональной деятельностивыпускников, освоивших 
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программу бакалавриата, являются:  
Природные, антропогенные, природно-хозяйственные, эколого-

экономические, производственные, социальные, общественные территориальные 
системы и структуры на глобальном, национальном, региональном и локальном 
уровнях, а также государственное планирование, контроль, мониторинг, экспертиза 
экологических составляющих всех форм хозяйственной деятельности, а также 
образование, просвещение и здоровье населения, демографические процессы, 
программы устойчивого развития на всех уровнях. 

 
Виды профессиональной деятельности, к которым готовятся выпускники, 

освоившие программу бакалавриата:   
научно-исследовательская, контрольно-ревизионная, проектная. 
 
 
6. РЕЗУЛЬТАТЫ ВНЕШНЕЙ ЭКСПЕРТИЗЫ 

 
1. Политика в области обеспечения качества 

 
Образовательные организации должны иметь политику по обеспечению ка-
чества, которая доступна общественности и является частью их стратегиче-
ского менеджмента. Внутренние заинтересованные стороны должны разра-
батывать и внедрять эту политику посредством соответствующих структур и 
процессов с привлечением внешних заинтересованных сторон. 

 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполне-
ния требований 
стандарта, балл  

1.1. Обеспечение документированной Политики в области 
качества, непрерывного совершенствования системы 
гарантии качества в соответствии со стратегией развития 
образовательной организации (далее – ОО) 

11 

1.2. Постоянное совершенствование системы гарантии 
качества образования с целью реализации Политики в 
области качества и удовлетворения заинтересованных 
сторон 

19 

ИТОГО по стандарту 30 

 
Сильные стороны:  
1. Политика в области качества открыта, соответствует стратегическому ме-

неджменту ОО, государственной политике РФ в области образования, а также тре-
бованиям и ожиданиям различных категорий заинтересованных сторон. 

2. Политика в области качества доступна всем заинтересованным сторонам, 
выставлена на сайте университета, размещена в структурных подразделениях и 
на стендах образовательной организации. 

3. Сотрудники и студенты информируются о политике ТвГУ в области каче-
ства, представлены листы ознакомления. 

4. Политика в области качества ОО открыта и включает развитие основных 
направлений в областях деятельности: образовательной, научно-исследователь-
ской и инновационной, информационной, административной, хозяйственной, соци-
альной, финансовой.  
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5. Разработан механизм разработки и внедрения Политики в области качества, 
представленный в Руководстве по качеству ТвГУ, определены соответстующие от-
ветсвенные лица. 

6. Проводится периодический анализ Политики в области качества на актуаль-
ность и пригодность. 

7. Система гарантии качества образования, включая: документы системы ме-
неджмента качества, Стратегию по обеспечению качества подготовки выпускников 
Тверского государственного университета, Программу стратегического развития 
ФГБОУ ВО «Тверской государственный университет» на 2019-2025 гг., целевые 
показатели в области качества – в целом соотносятся с Политикой в области ка-
чества и соответствуют требованиям и ожиданиям заинтересованных сторон. 

8. Программа стратегического развития ФГБОУ ВО «Тверской государственный 
университет» на 2019-2025 гг. включает все направления подготовки ОПОП, фа-
культеты и соответствующие группы работодателей. 

9. Система менеджмента качества ТвГУ разработана (с 2002 года) и сертифи-
цирована на соответствие требованиям стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2015. 

10. Система гарантии качества ТвГУ подтверждена на различных уровнях, 
включает свидетельства: Сертификат Европейского фонда по менеджменту каче-
ства о соответствии деятельности уровню «Признанное совершенство» категории 
5 звёзд; Лауреат конкурса «Системы качества подготовки выпускников образова-
тельных учреждений профессионального образования»; Свидетельство о серти-
фикации Торгово-промышленной палаты РФ; Медаль «Лауреат ВВЦ» за проект 
«Формирование внутренней системы мониторинга и оценки качества образования 
в Тверском государственном университете». 

11. Документы системы менеджмента качества  доступны потребителям 
и всем заинтересованным сторонам посредством внешнего и внутреннего сайта 
университета и факультетов. 

12. Разработан механизм формирования, управления и улучшения системы 
гарантии качества образования, включая документы системы менеджмента каче-
ство по внутренним аудитам, мониторингу качества образования, самообследо-
вании ОПОП, проведении SWOT-анализа. 

13. На регулярной основе проводятся внутренние аудиты системы менедж-
мента качества. 

14. Разработан механизм вовлечения в разработку, реализацию, анализ и со-
вершенствование системы гарантии качества образования потребителей внут-
ренних и частично внешних заинтересованных сторон. 

15. Функционирует Студенческая комиссия по качеству образования. 
 
16. Активное участие всех заинтересованных сторон в разработке стандартов 

и актов политики качества (преподаватели-студенты-работодатели). 
17. Прочная связь между студентами, выпускниками, работодателями и уни-

верситетом. 
18. ВУЗ ведет мониторинг данных внутреннего контроля качества. Сотрудники 

способны применять необходимые меры для улучшения качества или корректи-
рующих мер. 

19. Нормативные акты политики качества доступны (удобны для пользова-
теля) на веб-сайте Университета, что обеспечивает прозрачность предусмотрен-
ной политики качества и мер по мониторингу и улучшению. 

20. В университете разработана и внедрена система качества, подтвержден-
ная наградами. 
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Рекомендуемые области для улучшений:  
1. Актуализировать механизм вовлечения в анализ и совершенствование си-

стемы гарантии качества образования потребителей, внутренних и внешних сто-
рон (работодателей, представителей профессионального сообщества), заинте-
ресованных в деятельности ОО и ОПОП. 

2. Совершенствовать систему целевых показателей в области качества на 
уровне факультета и конкретной образовательной программы. 

3. Более активно привлекать студентов в процедуры гарантии качества ОО 
4. Расширить Политику в области качества, а именно: в области информаци-

онной деятельности – по обеспечению информационной безопасности; в области 
образовательной деятельности – по обеспечению сетевого взаимодействия, 
внедрения проектного обучения, практикоороентированности и постоянного вза-
имодействия с работодателями; в области научно-исследовательской деятель-
ности – усиление грантовой деятельности; области административной деятель-
ности – внедрение процессного подхода, направленное на взаимодействие 
структурных подразделений. 

5. Сохранять свидетельства обсуждения и принятия Политики в области ка-
чества с различными категориями заинтересованных сторон.Рассмотреть более 
детальное соотнесение Политики в области качества и Программы стратегиче-
ского развития университета на 2019-2025 гг. 

6. Рассмотреть возможность включения в целевые показатели университета, 
включая ОПОП, качественную успеваемость и сохранность контингента студен-
тов. 

7. Проведение внутренних аудитов системы менеджмента качества по всем 
направлениям подготовки. 

8. Усиление ориентира на различные группы заинтересованных сторон, вклю-
чая профессиональные сообщества, выпускников университета, зарубежных 
партнеров. 

9. Студенческому совету по качеству образования расширить спектр рас-
сматриваемых вопросов, включая воспитательную, научно-исследовательскую и 
другие направления деятельности, оказывающие влияние на качество образова-
ния. 

10. Обеспечить большее широкий доступ потребителей и всех заинтересован-
ных сторон к стратегическим документам. 

 
11. Все члены Университета должны вносить более равный вклад в разра-

ботку политики в области качества образования. 
12. Надлежащий контроль общедоступного веб-контента с точки зрения акту-

альных (актуальных) образовательных программ и доступной информации для 
конечных пользователей (студентов или работодателей). 

13. Укрепление человеческих ресурсов в области обеспечения качества. 
 

 
2. Разработка и утверждение образовательных программ 

 
Образовательные организации должны иметь процедуры для разработки и 
утверждения своих программ. Программы должны быть разработаны в соот-
ветствии с установленными целями, включая ожидаемые результаты обуче-
ния. Квалификация, получаемая в результате освоения программы, должна 
быть четко определена и  разъяснена  и  должна  соответствовать определен-
ному уровню национальной структуры квалификаций в высшем образова-
нии. 
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Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполнения 
требований стан-

дарта, балл  

2.1. Обеспечение образовательной организацией рамок 
для каждой ОП ВО, в которой должны быть установлены 
четкие цели и конечные результаты освоения с 
участием потребителей ОП ВО, внешних и внутренних 
заинтересованных в её реализации сторон и учётом 
лучшей международной практики 

16 

2.2.  Планирование образовательной организацией 
деятельности по проектированию и реализации ОП ВО 

3 

2.3.  Поддержание образовательной организацией в 
процессе разработки ОП ВО связей с потребителями и 
заинтересованными сторонами  

12 

2.4. Поддержание в актуальном состоянии ОП ВО, 
которая разработана, согласована с 
профессиональными сообществами регионального, 
национального и международного рынка квалификаций 
и утверждена  

6 

ИТОГО по стандарту 37 

 
Сильные стороны:  
1. По ОПОП разработаны миссия, цели и конечные результаты освоения 

ОПОП, согласованные со стратегией развития университета, Политикой в области 
качества, а также с учетом требований и ожиданий потребителей и заинтересован-
ных сторон, регионального, национального и частично международного рынков ква-
лификаций. 

2. Разработка целей и конечных результатов освоения ООП регламентиру-
ется внутренними локальными документами: Положением о разработке ООП ВО в 
соответствии с требованиями актуализированных ФГОС ВО (ФГОС ВО 3++); Поло-
жением о разработке основной образовательной программы высшего образования 
в ТвГУ. 

3. Описание ОПОП, включая конечные результаты и присваемые квалифика-
ции доступны для потребителейи заинтересованныхсторон через размещение на 
сайте университета, сайты факультетов. 

4. Представлены листы ознакомления с ОПОПспредставителями студентов, 
родителей, работодателей. 

5. Разработаны процедуры оценки достижения целей и конечных результатов 
ООП: для актуализации и совершенствования условий реализации ООП и управ-
ления - Положение о разработке ООП ВО в соответствии с требованиями актуали-
зированных ФГОС ВО (ФГОС ВО 3++); Положение о проведении государственной 
итоговой аттестации по образовательным программам подготовки научно-педаго-
гических кадров в аспирантуре ТвГУ; Положение о промежуточной аттестации (эк-
заменах и зачетах) обучающихся по программам высшего образования ТвГУ; По-
ложение о рейтинговой системе обучения в ТвГУ; Положение о внутренней незави-
симой оценке качества образования в ТвГУ;  

6. Проводятся процедуры оценки достижения целей и конечных результатов 
ОПОП через процедуры: самообследование ОПОП; опрос обучающихся и 
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работодателей; внутренную независимую оценку качества образования (НОКО); 
через участие в проектах «Федеральный Интернет-экзамен в сфере профессио-
нального образования» (ФЭПО), «Федеральный Интернет-экзамен для выпускни-
ков бакалавриата» (ФИЭБ), образовательной платформы Юрайт «Входное тести-
рование по предметам школьного курса». 

7. ОПОП оцениваются внешней независимой экспертизой - профессионально-
общественной аккредитацией, по результатам проводятся корректирующие меро-
приятия. 

8. Определены документы по планированию процессов, необходимых для га-
рантии качества реализации ОПОП - Положение о разработке ООП ВО в соответ-
ствии с требованиями актуализированных ФГОС ВО (ФГОС ВО 3++).  

9. Проектирование ОПОП осуществляется на плановой основе, через экспер-
тизу - внутреннюю и внешнюю. 

10. Проектирование ОПОП проводится на основании SWOT-анализа, выявле-
ние преимуществ и особенностей позиционирования на рынке образовательных 
услуг, анализ востребованности и преимуществ выпускников данной ООП на рынке 
труда. 

11. Актуализация ОПОП ведется на плановой основе. 
12. Определен механизм мониторинга за проведение практической подготовки 

на всех уровнях управления университета: на уровне высшего руководства, фа-
культета, кафедры, преподавателей. Представлены отчетные документы по прак-
тической подготовке. Имеются базы практик, договора (долгосрочные и краткосроч-
ные), отчетные документы. 

13. Выпускникам обеспечивается трудоустройство; мониторинг занятости пока-
зывает высокую востребованность выпускников  на уровне региона и по направле-
ниям подготовки. 

14. Требования к планируемым результатам освоения ОПОП, оформленным в 
виде справочника универсальных (общекультурных), общепрофессиональных и 
профессиональных компетенций с индикаторами их достижения, определяются 
федеральными государственными образовательными стандартами, Положением о 
разработке ООП ВО в соответствии с требованиями актуализированных ФГОС ВО 
(ФГОС ВО 3++), Положением о разработке основной образовательной программы 
высшего образования в ТвГУ, Требованиями к разработке учебных планов в соот-
ветствии с актуализированными ФГОС ВО, профессиональными стандартами. 

15. Цели и конечные результаты освоения ОПОП отвечают всем требованиям 
студентов. 

16. Конечные результаты освоения ОПОП отражаются в компетентностной мо-
дели выпускника и доступны для студента. 

17. Участие работодателей в преподавании профильных дисциплин, государ-
ственной итоговой аттестации, оценке результатов практической подготовки, про-
ектировании и экспертизе ОПОП. 

18. Сбор отзывов, претензий, требованийиожиданийкОПОПобучающихся. 
19. Обеспечивается сохранение отзывов, претензий, требований и ожиданий к 

ОПОП со стороны потребителей и заинтересованных сторон, что учитывается при 
обновлении и модернизации образовательной программы (представлены выписки 
из протоколов заседаний Ученого совета университета). 

20. Процедуры разработки, анализа, проверки и утверждения ОПОП (последо-
вательность, порядок) регламентируются внутренними документами университета: 
Положением о разработке ООП ВО в соответствии с требованиями актуализиро-
ванных ФГОС ВО (ФГОС ВО 3++); Положением о разработке основной образова-
тельной программы высшего образования в ТвГУ; Требованиями к разработке 
учебных планов в соответствии с актуализированными ФГОС ВО. 
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21. Для разработки и реализации ОПОП в сетевой форме разработано Поло-
жение о порядке организации и осуществления образовательной деятельности при 
сетевой форме реализации образовательных программ в ТвГУ. 

22. Обновление ОПОП осуществляется ежегодно во всех или некоторых ее 
компонентах, кроме миссии (целей) и основных планируемых образовательных ре-
зультатов; предусмотрены соответствующие записи – в листах актуализации к 
ОПОП. 

23. Обновление ОПОП происходит при участии заинтересованных сторон: обу-
чающихся – через опросы; работодателей - происходит обновление рабочих про-
грамм практик, программы ГИА, РПД и ФОСов дисциплин. Представлены отчеты, 
отзывы. 

 
24. Цели образовательной программы с точки зрения профессиональных тре-

бований современного общества нуждаются в согласовании. 
25. Вся необходимая информация находится в открытом доступе на сайте уни-

верситета и факультета. 
26. Осуществление внутреннего контроля качества и анализ полученных дан-

ных. 
27. Следуя профессиональным нормам и правовым нормам, университет фор-

мирует реестр или модель компетенций, которые студенты приобретают в рамках 
учебной программы. Это ценно для всех заинтересованных сторон. 

28. Университет обеспечил активное участие студентов, бакалавров, профес-
соров и работодателей через систему коммуникации в создании содержания обра-
зовательной программы. 

29. Хороший анализ потребностей рынка труда. 
 

Рекомендуемые области для улучшений:  
1. Привлекать для проведения оценки результативности достижения целей и 

конечных результатов освоения ОПОП для её улучшения профессиональные сооб-
щества, международных экспертов. 

2. Привлечение к участию в проведении отзывов, оценке требований и ожида-
ний к ОПОП со стороны заинтересованных сторон в РФ и за рубежом – междуна-
родных экспертов, профессионального сообщества, зарубежных работодателей. 

3. Проводить своевременное информирование персонала ОПОП о вносимых 
изменениях. 

4. Участие профессионального сообщества в разработке, анализе, проверке 
и утверждении ОПОП. 

5. Активное продвижение ОПОП в сетевой форме по всем направлениям под-
готовки. 

6. Проводить расширенные опросы пользователей ОПОП, включая выпускни-
ков. 

7. Привлекать к проектированию и экспертизе ОПОП зарубежных партнеров и 
международных экспертов. 

8. Проводить своевременную осведомленность всех заинтересованных лиц 
при внесении изменений в ОПОП, в том числе актуализацию ОПОП на сайте уни-
верситета и факультетов. 

9. Проводить оценку управления ОПОП. 
10. Обеспечить доступность к краткому описанию ОПОП, включая конечные ре-

зультаты и присваемые квалификации для иностранных потребителей – на англий-
ском, французском и немецком языках через размещение на сайте университета и 
факультетов. 

11. Обеспечить более широкую осведомленность различных групп 
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заинтересованных сторон об ОПОП. 
12. Усилить ориентацию целей и конечных результатов ОПОП на потребности 

и ожиданий национального и международного рынков квалификаций. 
 
13. Необходимо поощрять краткосрочную мобильность студентов и преподава-

телей за границу с целью включения в профессиональные потоки, укрепления лич-
ных способностей студентов и преподавателей и использования иностранных язы-
ков в качестве профессионального языка. 

14. Более активное участие профессионалов и работодателей во всех учебных 
программах при создании контента. 
 

3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 
 
Образовательные организации должны обеспечить разработку таких образо-
вательных программ, которые мотивируют студентов к активной роли в сов-
местном создании процесса обучения, а оценка успеваемости студентов 
должна отражать этот подход. 

 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполнения 
требований стан-

дарта, балл  

3.1. Учет потребностей различных групп студентов, 
включая возможность формирования индивидуальной 
образовательной траектории 

6 

3.2. Использование методов, стимулирующих студентов 
к активному вовлечению в реализациюОП ВО 

8 

3.3. Установление и публикация процедур контроля 
знаний и оценки уровня сформированности 
запланированных компетенций студентов на всех 
этапах ее реализации   

14 

3.4. Обеспечение образовательной организацией 
объективности, профессионализма и независимости 
оценочного процесса, привлечение профессионального 
и экспертного сообщества к оцениванию результатов 
освоения ОП ВО  

11 

ИТОГО по стандарту 39 

 
Сильные стороны:  
 
1. Обучающиеся имеют возможность выбора профиля ОПОП, через опросы в 

социальных сетях (в официальных группах и сообществах ТвГУ). 
2. Представлены разнообразные образовательные треки, при этом обучаю-

щйся может выбрать одну или две «профессиональные концентрации» через рас-
ширение спектра факультативных дисциплин / в рамках выполнения курсовых ра-
бот (проектов), прохождения производственной практики, выполнения научно-ис-
следовательской работы; и в соответствии с «Положением об организации обуче-
ния по направленностям (профилям) основной образовательной программы, о ре-
ализации элективных и факультативных дисциплин (модулей) в ТвГУ». 

3. Учитываются пожелания студента при выборе профиля подготовки и фа-
культативных дисциплин (подтверждается заявлениями студентов). 
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4. В положении о зачете результатов обучения подробно описан механизм пе-
резачета оценок при обучении студента на двух программах параллельно/прохож-
дении учебы за рубежом/ускоренном обучении  

5. Успешно реализуются различные формы проведения занятий со студен-
тами. 

6. Студенты имеют возможность высказываться о работе преподавателей в 
рамках специального ежегодного анкетирования результаты которого затем могут 
быть учтены руководством факультетов для проведения необходимых улучшений. 

7. Разработан комплекс оценочных материалов для проведения текущей, про-
межуточной и итоговой аттестации, позволяющий выявить уровень сформирован-
ности компетенций на всех этапах их формирования. 

 
8. Наличие и вовлеченность студентов в работу; высокий уровень доступности 

актов студенческого портфолио, доступных и обновляемых в течение всего пери-
ода обучения. 

9. Все необходимые данные доступны на сайте. Студенты представляют со-
бой активных участников обучения в университете. 

10. Активное участие работодателей посредством обязательной стажировки 
студентов. 

11. Сильное влияние на содержание обучения и окончательную квалификацию 
студентов. 

12. Работодатели имеют сильное влияние через оценку стажировки и не доку-
ментируют свое присутствие в какой-либо другой точке зрения на оценку студентов 
во время периода обучения. 

13. Для всех студентов важно, что бакалавры получают высокие оценки на меж-
дународных встречах бакалавров. Такие мероприятия, как студенческие конкурсы 
и международные встречи, Университет настоятельно рекомендует всем заинтере-
сованным сторонам. 

 
Рекомендуемые области для улучшений:  
1. Необходимо добавить информацию о возможности перехода на индивиду-

альное обучение для работающих студентов. 
2. Совершенствовать систему оценки эффективности педагогических методов 

с целью их адаптации к разным группам студентов. 
3. Расширение инструментов привлечения работодателей к созданию фонда 

оценочных материалов и оценке результатов образования студентов. 
4. Расширение практики проектирования индивидуальных образовательных 

траекторий студентов с целью углубленной подготовки к конкретному виду профес-
сиональной деятельности, согласованному с работодателем. 

 
 

4. Прием, успеваемость, признание и сертификация 
 
Образовательные организации  должны единообразно применять зара-

нее определенные и опубликованные правила, охватывающие все этапы сту-
денческого «жизненного цикла», т.е. приём, успеваемость, признание и серти-
фикация. 

 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполне-
ния требований 
стандарта, балл  
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4.1. Наличие у образовательной организации системы 
профориентационной работы, нацеленной на подготовку 
и отбор абитуриентов на ОП ВО в соответствии с целями 
ОП ВО, требованиями и ожиданиями регионального, 
национального и международного рынков квалификаций 

7 

4.2. Разработка, публикация и применение правил Обра-
зовательной организации, регулирующих прием на обу-
чение по ОП ВО, перевода, признания квалификаций, пе-
риодов обучения и предшествующего образования 

7 

4.3. Обеспечение образовательной организацией про-
гресса успеваемости студентов, их индивидуальной об-
разовательной траектории и академической мобильности 

3 

4.4. Обеспечение студентов необходимыми возможно-
стями для самостоятельной, учебно- и научно-исследо-
вательской работы, личностного развития, способствую-
щими формированию компетенций 

12 

4.5. Обеспечение образовательной организацией выпуск-
ников документами, подтверждающими завершение ОП 
ВО, присвоение квалификации и осуществление после-
дующего мониторинга востребованности и развития вы-
пускников ОП ВО  

7 

ИТОГО по стандарту 36 

 
Сильные стороны:  
 

1. Опубликованы актуальные и утвержденные Правила приема на обучение 
по образовательным программам высшего образования – программам бакалаври-
ата, программам специалитета, программам магистратуры – в ФБГОУ ВО «ТвГУ» 
(на 2022/2023 учебный год), а также дополнительные сопроводительные доку-
менты по срокам проведения приема, порядком учета индивидуальных достиже-
ний, количеством мест. 

2. Процедура перевода и восстановления обучающихся определена соответ-
ствующим Положением, опубликованным на сайте. 

3. Снижение количества отчислений на первых курсах из-за разочарования в 
выбранной при поступлении специальности. 

4. Индивидуализация обучения. 
5. Использование ресурсов, обеспечивающих возможности для СРС, учебной 

и научно-исследовательской работы, личностное развитие студентов. 
6. Организация учебно- и научно-исследовательской работы студентов, их 

участие в олимпиадах, конкурсах, выставках, семинарах и пр. 
 
7. Связь между университетами, выпускниками и бизнесом. 
8. Хороший анализ рынка труда и требуемой квалификации. Информация для 

всех студентов доступна через Центр трудоустройству молодежи. 
9. Все действия согласованы с государственным экзаменом и внутренним по-

рядком. 
10. Активное участие в различных мероприятиях для всех желающих студен-

тов. Поддержка учителя в студенческой деятельности. Тема некоторых мероприя-
тий, рекомендованных работодателями. 

11. Адекватно учтены потребности работодателей. 
12. Независимая оценка. 
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Рекомендуемые области для улучшений:  

1. Разместить на сайте ТвГУ Правила приема, правила признания квалифика-
ций и документов об образовании других стран, периодов обучения и предшеству-
ющего образования на английском, французском и немецком языках (языковые 
версии сайта ТвГУ) для информирования и привлечения иностранных обучаю-
щихся. 

2. Внедрение общеуниверситетских курсов, развивающих умение обучаю-
щихся делать выбор. 

3. Проведение регулярных курсов повышения квалификации НПР по форми-
рованию и развитию перспективных компетенций. 

4. Усиление работы по популяризации достижений выпускников, представле-
нию лучших профессиональных траекторий на сайте факультета, в социальных се-
тях. 

5. Расширять список организаций, способных со временем стать базовыми 
для проведения практик и повышения качества подготовки профессиональных кад-
ров.  

 
6. Недостаточное участие работодателей в формировании избирательных 

процедур для будущих студентов. 
7. Ускорить привлечение работодателей и бакалавров. 
8. Мягкие навыки (социальные навыки) студентов. 

 
5. Преподавательский состав 
 

Образовательные организации должны быть уверены в компетентности 
своих преподавателей. Они должны применять справедливые и прозрачные 
процессы при найме и развитии профессионального роста своих сотрудни-
ков. 
 

Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполне-
ния требований 
стандарта, балл  

5.1. Определение и обеспечение образовательной ор-
ганизацией потребностей ОП ВО в научно-педагогиче-
ских работниках (НПР)  

6 

5.2. Создание благоприятных условий для эффектив-
ной работы сотрудников 

4 

5.3. Обеспечение развития профессионального роста 
НПР 

8 

5.4. Владение НПР методами и современными техноло-
гиями студентоцентрированного и практикоориентиро-
ванного обучения  

2 

5.5. Участие НПР в научно-исследовательской деятель-
ности и руководстве учебно- и научно-исследовательской 
работой студентов 

10 

5.6. Поддержание обратной связи преподавателей со 
студентами  

8 

ИТОГО по стандарту 38 
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Сильные стороны:  
 

1. Прием на работу профессорско-преподавательского состава осуществля-
ется в соответствии с Трудовым Кодексом Российской Федерации и локальных нор-
мативных актов университета, включая Положение о порядке замещения должно-
стей педагогических работников, относящихся к профессорско-преподаватель-
скому составу; продедура открыта и прозрачна. 

2. Для оценки результативности НПР применяются процедуры: Положение об 
эффективном контракте работников университета; Положение о рейтинговой 
оценке деятельности ППС ТвГУ; Методика расчета рейтинга ППС; Коллективный 
договор. Представлены ежегодные результаты расчета рейтинга ППС с 2013 по 
2020 годы. 

3. Действует Коллективный договор, описывающий права работодателя и ра-
ботников, включая права на конмфортные условия работы. 

4. Обеспечены комфортные условия труда преподавательского состава и дру-
гих сотрудников, участвующих в реализации образовательной программы. 

5. Учебные помещения оснащены стационарной или переносной мультиме-
дийной техникой, ПК, другим необходимым оборудованием. 

6. В учебных корпусах имеются зоны отдыха, оборудованные соответствую-
щей мебелью, установлены кулеры с питьевой водой.  

7. Система общественного питания  включает 3 столовых и 13 буфетов. 
8. Имеются спортивные и тренажерные залы. Сотрудники посещают бассейн 

«Парус», лыжную базу – по льготам. 
9. Предусмотрены выплаты за качество выполняемых работ, определяемые 

ежегодно по итогам рейтинга ППС.   
10. Разработана информационная система для расчета рейтинга ППС (свиде-

тельство о регистрации программы для ЭВМ № 2012619879 от 16.10.2013 г.) «Ав-
томатизированная система расчета рейтинга профессорско-преподавательского 
состава Тверского государственного университета». Методика постоянно совер-
шенствуется. 

11. Введен эффективный контракт для ППС. 
12. Требования к кадровым условиям реализации ОПОП определены во ФГОС 

ВО по направлениям подготовки. 
13. В случаях выявления низкого уровня компетентности НПР имеют возмож-

ность повышения квалификации по индивидуальной траектории. 
14. Создан и функционирует Институт непрерывного образования. 
15. Повышение квалификации регламентируется Положением об организации 

и осуществлении образовательной деятельности по программам дополнительного 
образования. 

16. НПР проходят повышение квалификации в соответствии с планами допол-
нительного профессионального образования и повышения квалификации, утвер-
ждаемые кафедрами на двухлетний срок. 

17. Созданы условия повышения квалификации НПР с применением информа-
ционных технологий обучения. 

18. Проводится соотнесение результатов анкетирования студентов и результа-
тов работы НПР, демонстрирующих недостаточный уровень компетентности. 

 
19. Активное участие бизнесменов, проектных и профессиональных менедже-

ров. 
20. Университет развивает стимулирующую политику, направленную на моти-

вацию научной работы, а также на внедрение и коммерциализацию полученных 
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научных результатов. 
21. Проведение научных и студенческих международных и республиканских 

встреч. Высокий уровень опубликованных статей, монографий, книг. 
22. Бесплатное публичное знакомство с научной работой через веб-страницу 

Университета. Хорошая аналитика результатов по различным параметрам и еди-
ницам Университета. Открытая образовательная платформа представляет собой 
хороший инструмент для размещения научных результатов среди более широкой 
группы пользователей через темы «Лес - наше богатство», «Комфортная среда - 
дело каждого из нас», «Популярная биологическая наука». 

 
Рекомендуемые области для улучшений: 

1. Учитывать результаты оценки ППС для новых возможностей в области до-
полнительного образования. 

2. Рассмотреть возможности обеспечения / сопровождения санаторно-курорт-
ного лечения НПР и других сотрудников. 

3. Поддерживать и развивать механизм стимулирования и мотивации иннова-
ционной педагогической деятельности ППС. 

4. Рассмотреть возможность международной сертификации НПР. 
5. Обновить нормативные документы о конкуре педагогического мастерства и 

внутреннего рейтинга ОПОП. 
6. Совершенствование системы дополнительного профессионального обра-

зования НПР. 
7. Рассмотреть возможность комплексного подхода к НПР, демонстрирующих 

низкий уровень компетентности. 
8. Увеличение доли преподавателей, владеющих иностранными языками в 

размере, позволяющим читать на них избранные лекции или курсы. 
9. Вовлечение всех НПР программы в совместные международные проекты. 

 
6. Образовательные ресурсы и система поддержки студентов 

 
Образовательные организации должны иметь достаточное финансиро-

вание для обученияипреподавательскойдеятельности,обеспечиватьпредо-
ставление адекватных и легкодоступных учебных ресурсов и способов под-
держки студентов. 

 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выпол-
нения требова-
ний стандарта, 

балл  

6.1. Обеспечение образовательной организацией ОП ВО 
необходимыми ресурсами для эффективного обучения и со-
ответствующими целям реализации ОП ВО 

13 

6.2. Доступность для студентов ресурсного обеспечения ОП 
ВО 

22 

ИТОГО по стандарту 35 

 
 

Сильные стороны:  
 

1. Планирование ресурсов, необходимых для реализации ОПОП: 
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образовательных, финансовых, материально-технических и кадровых, осуществ-
ляется на основе: требований, содержащихся во ФГОС ВО; планов приема абиту-
риентов. 

2. Обеспечение реализации ОПОП финансовыми ресурсами осуществляется 
на основе плана финансово-хозяйственной деятельности университета. Деятель-
ность по планированию и управлению ресурсами регламентирована внутренними 
нормативными документами. 

3. Перечень материально-технического обеспечения, необходимого для реа-
лизациикаждой ОПОП приведен в соответствующих разделах программ. 

4. Имеютсянеобходимые специализированные аудитории, лаборатории, 
включая оснащение необходимым оборудованием; спортивная площадка; спортив-
ные залы; бассейн; центры медицинского обслуживания № 1, 2, 3; читальные залы; 
столовые и буфеты. Материально-техническое обеспечение  соответствует сани-
тарным и противопожарным нормам. 

5. Единый библиотечный фонд расположен в 9 корпусах ТвГУ в соответствии 
с профилями факультетов. Для самостоятельной работы пользователей функцио-
нируют 9 читальных залов, в том числе – 38 читательских АРМ с выходом в Интер-
нет. 

6. Обеспечиваются стипендиальные выплаты. 
7. Электронная информационно-образовательная среда включает в себя 

электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, 
совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий и 
обеспечивает освоение обучающимися образовательных программ в полном объ-
еме независимо от места нахождения обучающихся. 

8. Проводится оценка удовлетворенности студентов ресурсами на основании 
Положения об организации и проведении анкетирования студентов по оценке удо-
влетворенности работой преподавателей и качеством образовательных услуг по 
образовательным программам. 

9. Ведутся мониторинги использования ресурсов, например, Отчет ТвГУ по 
форме № 1-Мониторинг «Мониторинг по основным направлениям деятельности ОО 
ВО» за 2019 год. 

10. Разработан План мероприятий («дорожная карта») по повышению значений 
показателей доступности для инвалидов объектов и услуг, предоставляемых 
ФГБОУ ВО «Тверской государственный университет» на 2016-2030 гг.  

11. С 2011 г. создана и эффективно функционирует система мониторинга удо-
влетворенности студентов организацией и содержанием учебной и внеучебной ра-
боты. 

12. Информирование студентов о ресурсном обеспечении проводится через 
тьюторов. 

13. Действует «Положение об организации образовательного процесса для сту-
дентов и аспирантов с ОВЗ и инвалидностью». 

14. Функционирует система мониторинга удовлетворенности студентов органи-
зацией и содержанием учебной и внеучебной работы. Курирует – управление каче-
ства, лицензирования и аккредитации.  

15. Работает Совет по качеству образования. 
16. Все предусмотренные меры и политика находятся в соответствии с прави-

лами штата и университета. 
17. Реализация учебной программы по материально-техническим средствам, 

библиотечному фонду, ИТ-инфраструктуре. Мониторинг и анализ представляют со-
бой решающий шаг к дальнейшему совершенствованию. 

18. Ежегодный опрос студентов и его результаты служат хорошими руководя-
щими принципами для анализа содержания учебной программы. 
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19. Быстрый переход в онлайн-среду и научную работу в условиях пандемии 
Covid, на очень высоком уровне в плане преподавания и научной работы. 

 
Рекомендуемые области для улучшений:  
 

20. Привлекать и использовать ресурсы работодателей для реализации ОПОП. 
21. Развивать сотрудничество с работодателями через открытие филиалов ка-

федр на базе работодателей. 
22. Осуществлять планирования ресурсов, необходимых для реализации 

ОПОП, с учетом международного сотрудничества. 
23. Расширить анкеты по оценке удовлетворенности студентов – с учетом всех 

видов предоставляемых ресурсов. 
24. Регистрировать и сохранять свидетельства проведения анализа результа-

тивности использования ресурсов университета. 
25. Активно вовлекать все категории сотрудников в оценку удовлетворенности 

ресурсами факультетов. 
26. Поддерживать систему мониторинга с учетом современного спектра допол-

нительных образовательных услуг и новых возможностей для студентов. 
27. Актуализировать информацию о ресурсном обеспечении ОПОП на сайте. 
28. Пересмотреть форму представления информации для студентов и потре-

бителей на основе изучения удовлетворенности студентов качеством образова-
тельного сервиса. 

29. Модернизация сайта с целью облегчения навигации по сайту и облегчения 
формата поиска информации о ресурсном обеспечении ОПОП. 

30. Поддерживать существующие ресурсы для лиц с ОВЗ и ориентировать на 
возникающие современные требования. 

31. Рассмотреть вопрос о обеспечении подготовки студентов к работе с защи-
той собственности и персональных данных. 

32. Совершенствование механизма оценки удовлетворенности студентов каче-
ством образовательного процесса. 

33.  
34. Участие экономики и региона в укреплении / наращивании потенциала Уни-

верситета не видно и не задокументировано. 
35. Опрос выпускников внесет значительный вклад в улучшение содержания 

обучения. 
36. Инфраструктура Bosting It. 
37.  

 
7. Управление информацией 

 
Образовательные организации должны гарантировать, что они собирают, 
анализируют и используют соответствующую информацию для эффектив-
ного управления своими образовательными программами и другими направ-
лениями своей деятельности. 

 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполнения 
требований стандарта, 

балл  

7.1. Построение образовательной организацией си-
стемы сбора информации об ОП ВО, включающую 

14 
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обратную связь с потребителями и другими заинте-
ресованными сторонами 

ИТОГО по стандарту 14 

 
Сильные стороны:  

38. Определены основные заинтресованные стороны, их требования в отноше-
нии каждой ОПОП. 

39. Установлены каналы эффективной коммуникации со всеми сторонами, за-
интересованными в реализуемой ОПОП. 

40. Взаимодействие осуществляется как в режиме очного общения на площад-
ках университета (конференции, семинары, круглые столы дни открытых дверей, 
мастер-классы, дни карьеры и т.п.), так и с применением дистанционных форм об-
щения, обеспечивающих коммуникацию в синхронном и асинхронном режимах с 
использованием сервисов электронной образовательной среды университета. 

41. Ежегодно проводятся мониторинги, направленные на исследование мнений 
выпускников о качестве образования, опросы работодателей о качестве подготовки 
выпускников, результаты которых учитываются при реализации процедур управле-
ния ОПОП и рассматриваются на заседаниях Ученого совета. 

42. Налажены каналы для эффективной online-коммуникации с абитуриентами, 
работодателями, выпускниками, студентами. 

43. Сбор информации от студентов, сотрудников и иных заинтересованных сто-
рон осуществляется посредством выборочного on-line анкетирования.  

44. Для оперативного взаимодействия используются адреса корпоративной 
электронной почты, команды и каналы MS Teams, контактные телефоны, социаль-
ные сети.  

45. Функционируют личные кабинеты студента, преподавателя. 
46. Разработаты механизмы поддержания связи с различными группами по-

трсебителей, включая: Положение об электронной образовательной среде; Поло-
жение о корпоративной сети; отдельные инструкции для пользователей. 

47. Собранные сведения о функционировании электронной среды  анализиру-
ются с применением комплексного программного обеспечения для бизнес-анализа 
Microsoft Power BI. 

48. Организован совет студентов по качеству образования, который привлека-
ется к сбору информации, анализу и улучшению процедур управления информа-
цией. 

49. Студенты вовлекаются в сбор информации о качестве ОПОП и реализации 
образовательного процесса через анкетирование и возможность выразить свое 
мнение на официальных страницах университета в социальных сетях: youtube, 
instagram, twitter, facebook, vk. 

50. Прозрачность университета с его учебным содержанием. Различные ИТ-ка-
налы для общения с будущими студентами, студентами, бакалаврами (корпоратив-
ная электронная почта, облачных сервисов MS Office 365 - формы, команды, 
Exchange Online, OneDrive, личные кабинеты студентов и системы управления 
учебным процессом на платформе LMS Canvas, «Обратная связь») . 

 
 
Рекомендуемые области для улучшений:  
 

1. Пересмотреть основные заинтересованные стороны в отношении реализу-
емых ОПОП и с учетом тенденций различных рынков, включая зарубежных партне-
ров. 
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2. Рассмотреть возможность более удобной навигации по сайту. 
3. Обеспечивать регистрацию и сохранность свидетельств взаимодействия с 

различными группами заинтересованных сторон – для их дальнейшего анализа. 
4. На сайте обеспечить возможность взаимодействия с различными группами 

заинтресованных сторон, в том числе иностранных партнеров, потенциальных ино-
странных абитуриентов, иностранных студентов - на иностранных языках (согласно 
заявленным на сайте). 

5. Установить на сайте ссылки на работодателей – партнеров. 
6. Ввести в мониторинги представителей профессионального сообщества, за-

рубежных партнеров. 
7. Обеспечивать на постоянной основе защиту информационной безопасно-

сти данных. 
8. Рассмотреть возможность применения различных инструментов управле-

ния качеством, статистических методов – для анализа получаемых данных. 
9. Совету по качеству образования – расширить спектр вопросов с учетом раз-

личных ОПОП и возможностей для студентов. 
10. Активно привлекать сотрудников для улучшения процедуры обмена инфор-

мацией – через систему электронного документооборота. 
11. Расширить раздел факультетского сайта для школьников-потенциальных 

студентов вуза. 
12. Организовать со стороны деканата и руководителей ОПОП контроль за ис-

пользованием ЭОС вуза, интенсивность обратных связей между преподавателями 
и студентами. 

 
8.Информированиеобщественности 

 
Образовательные организации должны публиковать информацию о своей 
деятельности(включаяпрограммы),котораядолжнабытьясной,точной, объек-
тивной,актуальнойилегкодоступной. 
 

Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполне-
ния требований 
стандарта, балл  

8.1. Публикация и поддержание в актуальном состоянии 
необходимой количественной и качественной информации 
о реализуемой ОП ВО в соответствии с законодатель-
ными, нормативными и иными требованиями 

7 

8.2. Публикация дополнительной информации в целях 
повышения привлекательности ОП ВО, спроса на её 
выпускников и возможностей их трудоустройства 

7 

8.3. Повышение информационной открытости реализуе-
мой ОП ВО 

9 

ИТОГО по стандарту 23 

 
 

Сильные стороны:  
 

1. Установлены и используются средства и методы информирования обще-
ственности: страниц факультетов; газета Вестник Тверского государственного уни-
верситета; Информационный бюллетень «Абитуриент»; официальные группы в 
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социальных сетях. 
2. Разработаны и применяются регламентирующие нормативные документы 

университета. 
3. Публикуется актуальная и точная количественная и качественная информа-

ция о реализуемых ОПОП, в том числе на сайте факультетов – ответственными 
лицами. 

4. Публикуемая информация о реализуемых ОПОП соответствует законода-
тельным, нормативным требованиям, а также требованиям работодателей. 

5. Выявление потребности в дополнительном информировании по различным 
вопросам  проводится через тьюторов. 

6. На основе результатов анткетирования сотрудников и студентов выявля-
ются потребности в информировании по различным вопросам. 

7. Информация об ОПОП сответствует требованиям конфиденциальности, 
своевременности. 

8. Оперативно распространяется достаточной информации на русском языке 
через различные доступные каналы: сайт, социальные сети, научные журналы, 
СМИ, диалоговые площадки, научные конференции, виртуальную приемную, уни-
верситетскую газету и др. 

 
9. Использовали все доступные онлайн-инструменты для восприятия / распо-

знавания потребностей всех заинтересованных сторон. 
10. Университет имеет широко доступную информацию и общение через веб-

страницу. Установленное личное общение между преподавателем и студентом поз-
воляет повысить качество учебной программы и преподавания. 

 
Рекомендуемые области для улучшений:  
 

1. Обеспечить возможность взаимодействия с иностранными партнерами, по-
тенциальными иностранными абитуриентами, иностранными студентами - на ино-
странных языках (согласно заявленным на сайте). 

2. Разработать подробную процедуру информирования общественности на 
уровне университета и факультетов. 

3. Обеспечивать своевременное обновление информации на сайте о реали-
зуемых ОПОП. 

4. Центру цифровой аналитики рассмотреть возможность соотнесения коли-
чественной и качественной информации с конкретными ОПОП. 

5. Рассмотреть возможность обеспечения публикуемой информации о реали-
зуемых ОПОП на соответствие современным требованиям различных рынков, за-
рубежных партнеров. 

6. Выстроить процедуру выявления и прогнозирования потребности в инфор-
мировании различных групп потребителей и заинтересованных сторон на уровне 
университета. 

7. Рассмотреть вопрос о публикации дополнительной информации о реализу-
емой ОПОП, в т.ч. о присваиваемых квалификациях, оценочных процедурах, внеш-
ней оценке гарантий качества, возможностях, предоставляемых студентам и вы-
пускникам, включая трудоустройство. 

8. Проводить анализ доступности каналов информирования, своевременно-
сти и достаточности публикуемой информации. 

9. Представление информации об ОПОП на сайте на иностранных языках. 
10. Ввести в анкетирование анализ удовлетворенности заинтересованных лиц 

- по удовлетворенности каналами информирования и качеству публикуемой инфор-
мации. 
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11. Повышать информационную открытость ОПОП для выхода на уровень луч-
шей практики. 

12.  

9. Постоянный мониторинг и периодическая оценка программ 

 
Образовательные организации должны проводить мониторинг и периодиче-
ский обзор программ для того, чтобы обеспечивать достижение поставлен-
ных целей и соответствие потребностям студентов и общества. Результаты 
данного обзора должны вести к постоянному улучшению программ. Любая 
планируемаядеятельностьили полученные результаты должны быть дове-
деныдосведениявсехзаинтересованныхсторон. 

 
 
Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выпол-
нения требова-
ний стандарта, 

балл  

9.1. Планирование и проведение мониторинга реализуе-
мых ОП ВО для эффективного управления ими с целью 
гарантии качества, выполнения законодательных и нор-
мативных требований, удовлетворенности и ожиданий  
различных групп потребителей и заинтересованных сто-
рон 

10 

9.2. Использование результатов мониторинга для после-
дующего анализа, оценки и улучшения гарантий качества 
ОП ВО 

20 

ИТОГО по стандарт 30 

 
Сильные стороны:  

1. Планирование периодичности мониторинга ОПОП осуществляется через 
распорядетельные документы ректора университета. Функция проведения монито-
ринговых исследований по основным направлениям деятельности и анализу ре-
зультатов университета закреплена за Управлением качества, лицензирования и 
аккредитации. 

2. Мониторинг реализуемых ООП, оценка качества образовательной деятель-
ности и подготовки обучающихся по образовательным программам определяются 
в рамках системы внутренней оценки и системы внешней оценки качества. 

3. Планированние проведение внутренних аудитов осуществляется на посто-
янной основе. 

4. В рамках проведения ежегодной ярмарки вакансий Центром содействия 
трудоустройству молодёжи проводится анкетирование работодателей по 12 фак-
торам. 

5. Проводится ежегодное анкетирование и тестирование студентов по каче-
ству преподавания и условиям реализации образовательного процесса. 

6. С 2020 года  проводится диагностическое тестирование студентов первых 
курсов. 

7. С 2016 года работает студенческий совет по качеству образования. 
8. Разработаны внутренние регламентирующие нормативные документы по 
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анкетированию студентов, сотрудников, работодателей. 
9. Результаты анализа и оценки документируются. 
10. Регулярно проводится мониторинг реализуемой ОПОП с целью обеспече-

ния эффективного управления и гарантии качества.  
11. По результатам мониторинга производится оценка: актуальности содержа-

ния программ, образовательной среды и служб поддержки и их соответствия целям 
программы; изменяющихся потребностей общества, ожиданий и удовлетворенно-
сти студентов; нагрузки, успеваемости, оценочных процедур и выпуска студентов; 
выявленных тенденций удовлетворенности потребителей и заинтересованных сто-
рон, конкурентных позиций на образовательных рынках регионального, федераль-
ного, международного уровней.  

12. Учет результатов внутренней независимой оценки качества образования в 
деятельности Университета регламентируется Положением о системе внутренней 
независимой оценки качества образования. 

13. По результатам проведения внутренней независимой оценки качества об-
разования проводится анализ собранной информации в рамках ежегодного отчета 
о самообследовании, на заседаниях кафедр и Совета факультетов, Ученых сове-
тов университета. 

14. Представлены отчеты о самообследованиях по ОПОП, выписки из протоко-
лов заседаний кафедр – о совершенствовании проектирования и реализации 
ОПОП, листы обновления ОПОП. 

15. Представлен отчет о проведении анкетирования обучающихся по оценке 
удовлетворенности работой преподавателей и качеством образовательных услуг 
по образовательным программам бакалавриата, специалитета, магистратуры и 
подготовки научно –педагогических кадров в аспирантуре по итогам первого се-
местра, а также выписки из протоколов заседаний кафедр – о результатах анкети-
рования студентов на предмет удовлетворённости образовательным процессом. 

16. Информация о принимаемых решениях по результатам анкетирования сту-
дентов доводится через тьюторов. 

17. Информация о принимаемых решениях по результатам анкетирования со-
трудников доводится через заведующих кафедр на заседаниях кафедр. 

18. Информация об изменениях в ОПОП передаются своевременно через от-
ветственных за ОПОП. 

19. Проводится оценка результативности улучшения ОПОП, степени достиже-
ния цели ОПОП и ожидаемых результатов на регулярной основе. 

 
20. Внутренний и внешний контроль качества. Участие работодателей во внеш-

ней оценке образовательной программы и принятие некоторых корректирующих 
мер. 

21. Высокий уровень участия в академическом секторе. Университет проанали-
зировал потребности работодателей и общества. 

22. Современное и текущее содержание преподавания за учебный год со-
гласно анализу. 

23. Доступен персональный каталог навыков, приобретенных бакалавром во 
время учебы. Открытые возможности для быстрого трудоустройства. 

 
Рекомендуемые области для улучшений:  

1. Планирование проведения внутренних аудитов системы менеджмента ка-
чества проводить с учетом всех направлений деятельности. 

2. Обучить внутренних аудиторов. 
3. Расширить группу внутренних аудиторов, включая технических экспертов – 

сотрудников из различных структурных подразделений университета. 
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4. При планировании обеспечить пересмотр (актуализацию) внутренних ре-
гламентирующих нормативных документов – с учетом полномочий и ответственно-
сти за мониторинг ОПОП. 

5. Привлекать к проведению мониторинга информации об ОПОП новые 
группы потребителей и заинтересованных сторон – профессиональные сообще-
ства, зарубежных партнеров, новых работодателей. 

6. Проводить мониторинг качества документированной информации. 
7. Расширить возможности внутренних аудитов системы менеджмента каче-

ства для лучшения ОПОП. 
8. Провести пересмотр (актуализацию) внутренних регламентирующих норма-

тивных документов – с учетом активного привлечения разных групп заинтересован-
ных сторон к оценке и мониторингу ОПОП. 

9. Рассматривать результаты анализа мониторинга при оценке управления 
ОПОП. 

10. Привлекать к проведению анализа и оценки результатов мониторинга раз-
личных специалистов и применять различные иструкменты управления качеством. 

11. Рассмотреть вопросы мониторинга в динамике повышения или снижения 
показателей, в том числе с учетом лучшик практик. 

12. Использовать различные способы информирования потребителей и заин-
тересованных сторон в ОПОП – в отношении принимаесмых действий по результа-
там мониторинга. 

13. Проводить оценку результативности менеджмента ОПОП. 
14. Рассмотреть вопрос о проработке механизма оценки результативности 

улучшения ОПОП. 
15. Интенсивное участие на рынке труда со своими потребностями. 

 
10. Периодическое внешнее обеспечение качества 
 
Образовательные организации должны проходить внешние процедуры 

обеспечения качества на периодической основе. 
 

Анализ соответствия стандарту: 

Объекты экспертизы Оценка выполне-
ния требований 
стандарта, балл  

10.1. Периодическое подтверждение ОП ВО внешними 
процедурами оценки гарантии качества на региональном, 
национальном и международном уровнях 

11 

ИТОГО по стандарту 11 

 
Сильные стороны: 

1. Создано подразделение, осуществляющее управление качеством образо-
вательной деятельности – управление качества, лицензирования и аккредитации. 
Подготовка к процедурам внешней оценки проводится на плановой основе и в со-
ответствии с распорядительными документами ректора университета. 

2. Успешно пройдены внешния оценки качества: профессионально-обще-
ственная аккредитация образовательных программ; оценка уровня подготовки сту-
дентов по учебным дисциплинам в части соответствия требованиям ФГОС - в рам-
ках участия в проекте «Федеральный Интернет-экзамен в сфере профессиональ-
ного образования» (ФЭПО). 

3. Применяется система «Интернет-тренажеры в сфере образования» - 
оценка знаний, умений, навыков и компетенций студентов и целенаправленная их 
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тренировка. 
4. С 2003 г. введена и функционирует модульно-рейтинговая технология обу-

чения и оценки качества учебной работы студентов. 
5. С 2018 г. введена внутренняя независимая оценка качества подготовки обу-

чающихся с участием заинтересованных сторон. 
6. Для подготовки к прохождению внешних процедур оценки качества образо-

вания привлекают  работодателей, представителей профессионального сообще-
ства, выпускников, зарубежных партнеров. 

7. Представлены различные свидетельства поддержки (отзывы, экспертные 
заключения, рецензии и др.) от работодателей, представителей профессиональ-
ного сообщества, выпускников. 

8. Работодатели, выпускники, студенты - привлекаются к беседам с экспер-
тами, подготовке дополнительных документов для проверки при подготовке к внеш-
ним процедурам оценки качества ОПОП. 

9. Обучающиеся привлекаются к подготовке к процедурам внешней оценки ка-
чества ОПОП, что подтвердилось в ходе онлайн беседы в рамках аккредитацион-
ной экспертизы международной аккредитации. 

10. С целью совершенствования ОПОП университета, прошедших профессио-
нально-общественную аккредитацию (ПОА) в вузе проведена разработка программ 
корректирующих мероприятий для совершенствования ООП. 

11. На основании проводимых внешних оценок качества образованияпрово-
дится работа по улучшению - составляются планы мероприятий по устранению вы-
явленных замечаний и реализации предложенных рекомендаций. 

12. Подтверждение качества ОПОП обеспечивается признанием и положитель-
ным решением по результатам профессионально-общественной аккредитации об-
разовательных программ. 

13. Информация о результатах профессионально-общественной аккредитации 
образовательных программ размещена на сайте ТвГУ. 

14. Абсолютная приверженность университета / факультета. 
 
Рекомендуемые области для улучшений: 

1. Привлекать в подготовку к внешним процедурам гарантии качества зару-
бежных партнеров. 

2. Рассматривать результаты внешних оценок гарантий качества на всех уров-
нях управления университета. 

3. Учитывать результаты внешних оценок для новых ОПОП. 
4. Использовать подходы внешних оценок для улучшения внутренней куль-

туты гарантии качества образования. 
5. Разработать и внедрить в практику  процедуру оценки результативности 

улучшения ОПОП с учетом результатов предшествующих процедур внешней 
оценки. 

6. Размещать более полную и открытую информацию о результатах внешних 
процедур оценки гарантии качества ОПОП на сайте, в социальных сетях. 

7. Возможно, существует возможность для большего участия работодателей 
в этом сегменте. 

 
 

7. ОБОБЩЕННЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ВНЕШНЕЙ ЭКСПЕРТИЗЫ ОП ВО 

 

№  Наименование стандарта Максимально 
возможное  

Оценка стандарта, 
фактически  
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количество 
баллов 

полученная, балл 

1  Политика в области обеспечения качества 42 30 

2  Разработка, утверждение и реализация  
образовательных программ 

54 37 

3  Студентоцентрированное обучение,  
преподавание и оценка 

60 39 

4  Прием, успеваемость, признание и  
сертификация   

56 36 

5  Преподавательский состав 54 38 

6  Образовательные ресурсы и система под-
держки студентов   

42 35 

7 Управление информацией 20 14 

8 Информирование общественности   34 23 

9 Постоянный мониторинг и периодическая 
оценка программ 

38 30 

10 Периодическое внешнее обеспечение 
качества 

16 11 

 Итого оценка, присвоенная ОП ВО, балл 416 293 

 Итого, % соответствия 100 70,4 

 
 

8. ОБЩИЕ ВЫВОДЫ 

 
По итогам аккредитационной экспертизы ФГБОУ ВО «Тверской государ-

ственный университет» продемонстрировано значительное соответствие про-
граммы по направлению подготовки 05.03.02 География, 06.03.01 Биология и 
05.03.06 экология и природопользование требованиям Русского Регистра, сопоста-
вимым со стандартами ESG-ENQA, согласно установленной Русским Регистром 
методике оценки (293 балла, 70,4 %), что предоставляет возможность аккредита-
ции образовательных программ на срок 4-5 лет по решению Аккредитационного Со-
вета. 

Руководству ФГБОУ ВО «Тверской государственный университет» рекомен-
довать внедрить в практику реализации ОПОП предложения экспертов, направлен-
ные на совершенствование областей для улучшения, которые в будущем могут 
снизить уровень гарантий качества образования.  


