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Председателю правления –  

Ректору  

НАО «Павлодарский 

педагогический университет 

имени Әлкея Марғұлана» 

Жилбаеву Ж.О. 

Уважаемый Жанбол Октябрович! 

Независимое агентство аккредитации и рейтинга (далее - IAAR) 

выражает Вам благодарность за доверие в оценке качества и сообщает, что на 

заседании Аккредитационного Совета 26 мая 2023 года (протокол №74) были 

приняты рекомендации Внешней экспертной комиссии, направленные на 

дальнейшее совершенствование качества образования Университета и 

образовательных программ: 

Институциональная аккредитация 

Стандарт «Стратегическое развитие и обеспечение качества» 

1. Руководству вуза при разработке новой Стратегии развития вуза –

проекта 2024 года, учесть и отразить в документах стратегического 

планирования свои имеющиеся конкурентные преимущества среди 

педагогических вузов РК. Срок - 2024 г. 

2. Ответственному структурному подразделению разработать механизм

проектирования, утверждения, корректировки и пересмотра планов развития 

образовательных программ ППУ в имеющей документированной процедуре 

или в отдельной ВНД и обеспечить его реализацию. Срок - 01.09.2023 г. 

Стандарт «Руководство и менеджмент» 

1. По итогам 2019-2022 гг., руководству ОП необходимо провести

анализ и систематизацию влияния рисков на реализацию ОП. На основании 

проведенного анализа и в соответствии с Планом вуза по предупреждению 

рисков на 2020-2024 гг., в планах развития ОП отразить раздел по 

предотвращению и преодолению рисков, с указанием наименований рисков, 

возможных последствий в случае непринятия и (или) своевременных мер 

реагирования, а также с описанием механизмов и мер управления рисками, и 

приступить к их реализации с 2023 – 2024 уч. года.  
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Стандарт «Управление информацией и отчетность» 

1. В структуре Плана развития ОП предусмотреть раздел по

установлению конкурентных или отличительных признаков ОП для 

определения их уникальности, а также индивидуальности планов развития 

ОП, их согласованности с национальными приоритетами в соответствующих 

областях знаний и Стратегическим планом развития университета, а также 

результатами SWOT-анализа в отношении ОП. Срок –01.09.2023 г. 

2. Предусмотреть в структуре плана развития ОП раздел, связанный с

выявлением рисков реализации образовательных программ, с разработкой 

плана мероприятий по их минимизации, а также определить временной 

период для достижения каждого из установленных параметров 

эффективности ОП с учетом уровня образования. Осуществлять регулярный 

мониторинг достижения целевых индикаторов. Срок –01.09.2023 г. 

3. Руководству вуза необходимо скорректировать документированную

процедуру, в части пересмотра критериев эффективности и результативности 

реализации ОП. Срок –01.09.2023 г. 

Стандарт «Разработка и утверждение образовательной программы» 

1. Разработать дорожную карту по созданию совместных 

образовательных программ и двухдипломных программ с определением их 

направленности и партнеров с установлением конкретных сроков и 

ответственных лиц со стороны вуза по реализации каждого из этапов по 

разработке и внедрению таких программ в вузе. Срок –30.09.2023 г.  

Стандарт «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 

образовательных программ» 

1. Руководству ОП университета на веб-сайте вуза необходимо ежегодно

размещать подробную информацию, связанную с изменением структуры 

и/или содержания ОП, модели выпускника и т.п., для информирования 

стейкхолдеров о предпринятых решениях в части учета их предложений. 

Срок – в течение 10 дней после внесения соответствующих изменений. 

Стандарт «Обучающиеся» 

1. Популяризировать деятельность и мероприятия, проводимые

Ассоциацией выпускников вуза, через социальные сети, сайт вуза и СМИ. 

Ежегодно разрабатывать и утверждать детальный план мероприятий 

Ассоциации выпускников, включая их участие в разработке и актуализации 

ОП и планов их развития. 

Стандарт «Профессорско-преподавательский состав» 

1. Ответственному структурному подразделению разработать дорожную

карту по развитию академической мобильности ППС по всем 

образовательным программам (входящая/исходящая, внешняя/внутренняя) и 

приступить к её реализации с целью доведения улучшения показателей не 

ниже 10 % ежегодно. Срок - с 01.09.2023 г. 

2. Руководству ОП включить в планы развития ОП пункты

мероприятий, влияющих на: увеличение %-го соотношения 

дисциплин/курсов на иностранных языках, на увеличение кол-ва ППС, 

имеющих возможность свободно реализовывать ОП на иностранных языках. 
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Срок - с 01.09.2023 г. 

3. Руководству вуза необходимо провести расширенное анонимное 

анкетирование ППС по проблемным моментам, выявленным в 

анкетировании при процедуре ВЭК, по итогам анкетирования разработать 

план корректирующих и предупреждающих мероприятий и приступить к его 

реализации с публикацией отчета о проделанной работе для 

заинтересованных лиц. Срок – до 01.09.2023 г.  

Стандарт «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 

1. Ответственному структурному подразделению к началу 2023 - 2024 

уч.г. необходимо разработать дорожную карту по организации и 

планомерной реализации вхождения журнала университета базу данных 

КОКСНВО МНиВО РК.  

2. Ответственному структурному подразделению до июня 2023 года 

организовать официальное обращение в компетентные органы города 

Павлодар по обеспечению видео-контроля за пешеходным переходом на ул. 

Мира. 

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 3% сильных сторон, 94% 

удовлетворительных критериев, 3% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 

 

6В01550 Биология, 6В01510 Математика, 6В01520 Физика 

По стандарту «Управление образовательной программой» 

 – Для обеспечения индивидуальности и уникальности в планах 

развития определить преимущества аккредитуемых ОП, разработать планы 

развития ОП с указанием конкретных индикаторов, сроков и ответственных 

за реализацию на основе стратегического планирования в согласованности с 

национальными приоритетами и стратегией развития организации 

послевузовского образования; на систематической основе проводить анализ 

управления рисками на уровне структурного подразделения и ОП.  

(Приступить к их реализации с 2024–2025 учебного года). 

– В процедурах формирования планов развития ОП и других документов 

стратегического и оперативного планирования предусмотреть анализ и 

оценку рисков, сценарии реализации деятельности в зависимости от 

выявленных рисков, гарантии достижения запланированных результатов 

(приступить к их реализации с 2024–2025 учебного года) 

- Дополнить планы развития ОП пунктами, отражающими реальную 

деятельность вуза по совершенствованию образовательного процесса (к 

началу 2023-2024 учебного года). 

По стандарту «Разработка и утверждение образовательной 

программы» 

– Руководству ОП разработать механизмы участия обучающихся, ППС и 

других заинтересованных лиц в разработке ОП, обеспечении ее качества к 
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началу 2023-2024 учебного года. 

– Руководству ОП провести анализ и запустить не менее одной

совместной и/или двудипломной ОП с зарубежными вузами к началу 2025–

2026 учебного года. 

По стандарту «Постоянный мониторинг и периодическая оценка 

образовательной программы» 

– Руководству ОП рекомендуется разработать механизм и обеспечить

информирование заинтересованных лиц обо всех запланированных или 

предпринятых действиях в рамках ОП 6В01550 – Биология, 6В01510 – 

Математика, 6В01520 – Физика с 2023–2024 учебного года;  

– По итогам пересмотра и внесения изменений в аккредитуемые ОП

обеспечивать публикацию на сайте университета результаты вносимых 

изменений с 2023–2024 учебного года. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка успеваемости» 

– Руководству ОП необходимо разработать и внедрить документальную

процедуру единого механизма реагирования на жалобы обучающихся. 

Обеспечить распространение информации о результатах реагирования на 

жалобы. Срок реализации 2023–2024 учебный год.  

- Руководителям ОП необходимо обеспечить полноценное оснащение 

помещений средствами, предназначенными для обучения лиц с особыми 

потребностями. 

По стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов» 

- Вуз должен обеспечить полноценные условия потребностей различных 

групп, в том числе с особыми образовательными потребностями (установка 

пандусов, подъёмных механизмов, формирование доступной среды) к концу 

2023-2024 учебного года. 

По стандарту «Информирование общественности» 

– Руководителям ОП дополнить информацию на сайте университета,

отображающую взаимодействие ОП кластера с научными организациями и 

организациями образования, реализующими подобные образовательные 

программы, а также дополнить информацию о специфике аккредитуемой 

образовательной программы (модель выпускника, контингент обучающихся 

по аккредитуемой ОП с учетом динамики; сведения о системе оценивания 

учебных достижений обучающихся; о программах академической 

мобильности; информацию о сотрудничестве и взаимодействии с 

партнерами, информацию о творческой деятельности обучающихся и ППС, 

сведения о научных проектах, о возможности трудоустройства). Сроки 

реализации: к началу 2023–2024 учебный год.  

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 2% сильных сторон, 95% 

удовлетворительных критериев, 3% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 
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6B01470 Художественный труд и черчение  

По стандарту «Управление образовательной программой» 

- Пересмотреть План развития ОП с обязательным привлечением 

представителей групп заинтересованных лиц: работодателей, обучающихся и 

ППС ОП. Срок 01.12 2023 г.; 

- При пересмотре Плана развития ОП отразить индивидуальность и 

уникальность, а также его согласованность с национальными приоритетами 

развития и стратегией развития организации образования Срок 01.12 2023 г. 

По стандарту «Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка успеваемости»:  

- Актуализировать перспективный план, предусматривающий 

разработку, издание и получение грифа УМО РУМС МНВО РК на учебные и 

учебно-методические пособия по аккредитуемой ОП. Срок 20.12. 2023 г.; 

- Издать не менее одного учебного пособия с грифом УМО РУМС 

МНВО РК, отражающего результаты собственных исследований по методике 

преподавания дисциплин ОП. Срок 20.12. 2024 г.; 

По Стандарту «Обучающиеся»: 

- Опубликовать на официальном сайте вуза данные о выпускниках ОП 

«Художественный труд и черчение» с отражением их достижений в срок до 

20.12. 2024 г.; 

- Разработать план привлечения выпускников ОП «Художественный 

труд и черчение» на систематической основе к мероприятиям по внеучебной 

деятельности вуза и ОП. Срок до 20.12. 2023 г.;  

По Стандарту «Профессорско-преподавательский состав»: 

- Разработать план на учебный год по привлечению лучших зарубежных 

и отечественных ППС, включая чтение лекций в онлайн формате с целью 

реализации политики академической мобильности. Срок до 01.09. 2024 г.; 

По Стандарту «Образовательные ресурсы и системы поддержки 

студентов»: 

- Руководству вуза и ОП обеспечить технические возможности для 

обучающихся с особыми образовательными потребностями (ограничение по 

слуху, зрению и подвижности) путем нанесения специализированной 

разметки и надписей на социально-значимых кабинетах в срок до 01.09.2024 

г.; 

По Стандарту «Информирование общественности»: 

- С целью привлечения потенциальных абитуриентов и информирования 

общественности дополнить официальный сайт вуза актуальной информацией 

по ОП «Художественный труд и черчение», а именно во вкладке «Научная 

деятельность» отразить данные по научным публикациям ППС, включая 

монографии, статьи и т.д.  в срок до 01.08. 2023 г.  

Внешняя экспертная комиссия сделала следующие выводы по 

критериям Стандартов IAAR: 3% сильных сторон, 95% 

удовлетворительных критериев, 2% требующих улучшения критериев, 

отсутствие неудовлетворительных критериев. 
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Учитывая результаты внешней оценки, Аккредитационный совет принял 

решение о том, что Некоммерческое акционерное общество «Павлодарский 

педагогический университет имени Әлкей Марғұлан» соответствует 

необходимым требованиям для получения международной аккредитации: 

- в рамках международной институциональной аккредитации сроком 

на 5 лет; 

- в рамках международной специализированной аккредитации 

образовательных программ сроком: 

1) 6В01550 Биология на 5 лет

2) 6В01510 Математика на 5 лет

3) 6В01520 Физика на 5 лет

4) 6B01470 Художественный труд и черчение на 5 лет

В случае несогласия с принятым решением Аккредитационного Совета 

об аккредитации, организация образования вправе подать апелляцию в 

Комиссию по рассмотрению апелляций и жалоб IAAR. 

Также направляем Отчеты Внешней экспертной комиссии по 

институциональной и специализированной аккредитации, в которых 

отражены полные экспертные оценки организации образования и 

образовательных программ на соответствие стандартам IAAR. 

Поздравляем Вас и коллектив Университета с прохождением 

международной аккредитации и желаем крепкого здоровья, плодотворной 

деятельности и новых творческих успехов! 

Приложение:  

- Свидетельства об аккредитации – 5 стр. 

- Отчет ВЭК по институциональной аккредитации – 90 стр. 

- Отчет ВЭК 1 кластер – 59 стр. 

- Отчет ВЭК 2 кластер – 55 стр. 

С уважением, 

Генеральный директор А. Жумагулова 

Малика Сайдулаева 

+7 (7172) 768 559 


